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MISSION, VALEURS ET
REMERCIEMENTS

Cette année, nous 
avons remis 8 466 
paniers qui ont aidé  
17 680 personnes à se 
nourrir. 

Une augmentation 
de 30�%. de 
l’achalandage.

Notre mission

Off rir à la population économiquement défavorisée de la Ville de Saint-Hyacinthe 
l’accès à une aide alimentaire saine, dans le respect et la dignité, en partenariat 
avec les diff érents intervenants afi n de promouvoir l’amélioration de leurs 
conditions de vie.

Nos valeurs

Respect Entraide

Intégrité� Engagement

Équité

Remerciements

Depuis 1998, plusieurs partenaires nous ont aidés à poursuivre notre mission. Cette 
année, nous tenons à exprimer notre plus profonde gratitude à l’égard de ceux et 
celles qui renouvellent leur engagement par la confi ance qu’ils nous témoignent, par 
leur présence réconfortante et leur soutien fi nancier.

Les Œuvres de Mère Emilie-Jauron Les Œuvres Régis-Vernet

Le Comité d’aide fi nancière SJSH La Congrégation des Sœurs de 
Sainte-Marthe

La Fabrique du Cercle Sainte-Claire 
d’Assise, Saint-Joseph Solidarité Secours La Providence

Chantal Soucy, députée provinciale Simon-Pierre Savard-Tremblay, 
député fédéral

IGA Jodoin La Providence et Douville TANDO inc.

Club Rotary de Saint-Hyacinthe Ville de Saint-Hyacinthe

Imprimerie Maska Humania Assurance Inc.

Merci aux partenaires anonymes et à plus de 60 membres de soutien pour leur 
solidarité. Ensemble, nous créons un monde meilleur, une épicerie à la fois�!
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Grâce à 42 bénévoles 
actifs et 16 458 heures 
de bénévolat, le 
Comptoir-Partage 
La Mie peut continuer 
sa mission.

MESSAGE DU
PRÉSIDENT

C’est avec fi erté qu’au nom du conseil d’administration, je vous présente le 
rapport d’activités 2023.

L’année 2023 fut marquée par notre 25eme anniversaire d’existence. C’est un âge 
respectable pour un organisme communautaire. Ce fut souligné par une première 
activité de fi nancement qui a été couronnée de succès.

Le conseil d’administration tient à remercier les coprésidents d’honneur, madame 
Marie-Josée Raymond et monsieur Jeannot Caron, pour leur implication et leur 
dévouement à la cause.

En ce qui concerne la gouvernance, dix réunions ont été tenues par notre conseil 
d’administration. Nous avons suivi l’évolution fi nancière de l’organisme ainsi que les 
réalisations liées aux grandes orientations décrites au plan stratégique 2022-2027.

De plus, notre conseil d’administration s’est doté de quatre comités (Ressources 
humaines, Opérations, Finances et Marketing) afi n d’appuyer notre directrice 
générale et de mettre à profi t l’expertise de chacun des membres.

Nous tenons à souligner l’excellent travail de notre directrice générale ainsi que 
son engagement envers notre organisme.

Un gros merci à tous les membres du conseil d’administration venant de divers 
secteurs (du public, du privé et de la communauté) qui consacrent bénévolement 
une partie de leur temps.

Finalement, je tiens à remercier nos bénévoles et nos généreux partenaires qui, 
par leurs contributions fi nancières, nous permettent d’atteindre nos objectifs.

Alain Lussier
Président
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Nous sommes fi ers 
d’aider 19 personnes 
en travaux 
compensatoires ou 
communautaires, 
dont 2 d’entre elles 
sont restées comme 
bénévoles.

MESSAGE DE LA
DIRECTRICE GÉNÉRALE

Nous avons souligné en 2023, 25 ans d’histoire, 25 ans d’implication afi n de faire la 
diff érence. Notre rapport d’activités 2023 sera un hommage à tous ceux qui se sont 
investis dans notre organisme. Bonne lecture�!

Un peu d’histoire . . . 

L’année 2023 a été fertile en soubresauts, ajustements et réalisations un peu à 
l’image d’un jeune adulte qui trouve enfi n sa voie�! Depuis ses premiers pas en 1998, le 
Comptoir-Partage La Mie a pu compter sur le dévouement sans bornes de nombreuses 
personnes qui se sont dévouées corps et âme pour le mieux-être de nos usagers. 

La liste de nos bâtisseurs est grande :  pensons aux Sœur Annette Laplume et Sœur 
Rose Cournoyer, à monsieur Roger Martin et son équipe, messieurs Claude Tougas, 
Roger Marin, madame Cécile Baillargeon, directrice générale pendant près de 20 ans. 

L’humain a toujours été au cœur de nos décisions. Un merci tout spécial à notre 
partenaire majeur, La Moisson Maskoutaine, toujours fi dèle au rendez-vous depuis 
plus de 20 ans. Grâce aussi à nos généreux bienfaiteurs, l’engagement renouvelé de 
bénévoles chevronnés sans lesquels rien ne serait possible, j’entrevois la prochaine 
année avec une énergie à toute épreuve. 

Cette année, notre organisme a fait preuve d’une ingéniosité hors du commun pour 
répondre à la croissance fulgurante du nombre d’usagers. La première activité de 
fi nancement à l’occasion de notre 25eme anniversaire nous a permis de nouer de 
nouvelles amitiés, de faire connaître et rayonner davantage le Comptoir-Partage La Mie 
parfois encore méconnu au sein de la communauté.

Merci aux membres du conseil d’administration pour leur grande disponibilité et la 
confi ance qu’ils me témoignent. Je ne peux qu’être remplie de gratitude pour leur 
présence, leurs conseils et leur écoute. 

Merci à ceux et celles qui donnent sans compter, sans rien attendre en retour. 

Merci de joindre votre voix à la nôtre pour faire UNE diff érence�! 

Chantal Roy
Directrice générale
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POURQUOI FAIRE PARTIE DU 
CONSEIL D’ADMINISTRATION DU
COMPTOIR-PARTAGE LA MIE
Je suis une personne choyée par la vie et c’est ma façon de redonner au suivant. 
J’ai accepté de revenir à la présidence pour un second mandat, car j’aime la 
mission de l’organisme et l’esprit de camaraderie qui règne au sein de l’équipe.

Alain Lussier, président du C.A.

Je suis bénévole au Comptoir-Partage La Mie depuis plus de 10 ans. La faim, c’est 
365 jours par année. C’est grâce au Comptoir et tous les bénévoles que nous 
pouvons aider les usagers à mettre de la nourriture sur la table.

Pour moi, cet organisme est des plus importants, car nous faisons la diff érence, 
3 fois par jour.

Anik Larivière, vice-présidente

Je m’implique au Comptoir-Partage La Mie depuis septembre 2020 parce que 
j’aime aider, servir et partager la joie naturelle qui m’habite. 

Le fait de joindre une équipe jeune, dynamique et de fréquenter une clientèle 
aussi attachante et reconnaissante ajoute à ma qualité de vie. On retrouve à La 
Mie une famille élargie où les énergies de chacun et chacune rendent le monde 
plus beau.

Louise Brouillette, secrétaire et bénévole à la distribution

J’ai eu la chance de bien réussir au niveau professionnel�; je veux redonner au 
suivant en échangeant et partageant mes expériences. Choisir le Comptoir-
Partage La Mie me procure un bien immense dans le plaisir et la bonne humeur, 
car nous formons une équipe, une famille.

Claudine Gladu, administratrice et analyste bénévole
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POURQUOI FAIRE PARTIE DU 
CONSEIL D’ADMINISTRATION DU
COMPTOIR-PARTAGE LA MIE
La vie m’a procuré un bon encadrement, une belle famille et d’excellents mentors 
dans mes activités et au niveau professionnel ce qui m’a permis d’avoir un bel 
équilibre et me sentir privilégié. 

En réalisant que ce n’était pas le cas pour tous, je voulais faire une diff érence pour 
mon prochain : depuis quatre ans, j’off re de partager mes connaissances au profi t 
du Comptoir-Partage La Mie et ses usagers et suis très heureux d’en constater les 
résultats positifs.

François Caya, administrateur

Étant dans le domaine alimentaire, j’ose espérer apporter une vision diff érente 
au Comptoir-Partage La Mie. Le fait d’être impliqué dans ma ville et choyé par la 
vie m’amène aussi à vouloir redonner là où je sens que mes idées et ma jeunesse 
feraient une diff érence signifi cative auprès des usagers de cet organisme. 

Raphaêl Gosselin-Deschesnes, administrateur

Je suis bénévole au Comptoir-Partage La Mie pour faire une diff érence auprès des 
gens plus démunis ; quand ils partent avec leur épicerie, leurs remerciements me 
font chaud au cœur. 

Il règne une belle entente entre les bénévoles et j’aime le dynamisme et le 
dévouement de notre directrice générale.

Manon Lambert, administratrice et bénévole à la distribution

Je m’implique au conseil d’administration parce que tout le monde devrait 
manger à sa faim. Avec le Comptoir-Partage La Mie, je sens que je fais une 
diff érence dans la vie des gens que je croise chaque jour dans mon quotidien.

Guillaume Mousseau, administrateur

25 ANS D’HISTOIRE
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MARCHÉ DE NOËL
Du 1er au 16 décembre

Notre Mère Noël 
et ses lutines ont 
assuré une présence 
chaleureuse pendant 
les 9 jours du 
Marché de Noël au 
centre-ville de Saint-
Hyacinthe.

156 heures de 
bénévolat à 
vendre boissons 
réconfortantes et 
à répandre la joie 
de participer à 
un tel événement 
rassembleur et festif 
en donnant de leur 
temps.

25 ANS D’HISTOIRE
EN PHOTOS

1998 - 2001

Le Comptoir-Partage La Mie ouvre offi  ciellement ses portes le 28 avril 1998 au 
1185, rue Laframboise à Saint-Hyacinthe. Avec le soutien des congrégations 
religieuses, nous avons pu démarrer ce projet communautaire. 

Encore aujourd’hui, le Comptoir-Partage La Mie existe grâce à leur généreuse 
contribution. L’espace restreint de travail, l’entreposage rudimentaire et une 
entrée de réception exiguë justifi ent de trouver rapidement un local mieux 
adapté. Le Comptoir-Partage La Mie emménagea donc au 830, rue Laframboise 
à Saint-Hyacinthe.

25 ANS D’HISTOIRE
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SALON DU 

BÉNÉVOLAT

20 avril 2023

Toujours à l’aff ût de 
mieux faire connaître 
notre organisme et 
recruter de nouveaux 
bénévoles, des 
équipes de deux 
bénévoles se sont 
relayées de 10 h à 
18 h, soit 16 heures de 
présence dynamique. 

Nous avons semé 
auprès de futurs(es) 
retraités(es).

25 ANS D’HISTOIRE
EN PHOTOS
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2002 - 2011

L’arrivée de La Moisson Maskoutaine a permis au Comptoir-Partage La Mie 
de recevoir une plus grande quantité de denrées périssables de la région. 
L’accessibilité à ces surplus alimentaires permettait ainsi de distribuer gratui-
tement les paniers d’épicerie à un plus grand nombre de familles dans le besoin. 

Cependant, ces paniers off raient sensiblement les mêmes articles, semaine après 
semaine. Afi n d’accroître la qualité de l’off re, une participation fi nancière plus 
importante des congrégations religieuses s’avérait nécessaire. Aujourd’hui encore, 
ce partenariat demeure essentiel.
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REPRÉSENTATION 
DANS LES ECOLES

Nous avons présenté 
nos services au 
Collège Saint-Maurice, 
à la Polyvalente 
Hyacinthe-Delorme.

Quelques 
étudiants(es) ont 
manifesté leur intérêt 
et ont souhaité 
vivre l’expérience en 
participant à notre 
souper-bénéfi ce.

25 ANS D’HISTOIRE
EN PHOTOS
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2012 - 2022

Trop à l’étroit avec ses 1 900 pieds carrés au 830, rue Laframboise, le Comptoir-
Partage La Mie déménagea au 620, avenue Mondor à Saint-Hyacinthe en juin 
2012. 

En plus du gain d’espace pour la réception des denrées, le triage, l’entreposage 
et la distribution, ce local de 4 000 pieds carrés a permis de remplacer les 15 
congélateurs énergivores par une grande chambre froide et une chambre à 
congélation. Quelle amélioration pour le Comptoir-Partage La Mie�!
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Notre clientèle se 
compose en moyenne 
à 45�% d’immigrants 
venant du continent 
africain et de 
l’Amérique du Nord. 

Leur présence est 
souvent de courte 
durée, le temps de 
trouver un emploi.
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2023

Nous avons souligné en 2023, 25 ans d’actions communautaires et de réalisations 
de toutes sortes, de moments importants, de faits marquants, mais aussi, et surtout, 
d’une implication au quotidien par des bénévoles dévoués. Une première activité de 
fi nancement fut organisée et c’est dans une ambiance festive et décontractée, que 
près de 200 personnes ont pu apprécier un repas concocté par madame Véronique 
Prévost, Chef-propriétaire Les Fourchettes Vagabondes, qui a fait des miracles avec les 
produits off erts par 19 commerces et marchands du centre-ville de Saint-Hyacinthe. 
Une somme de 30 000�$ fut amassée pour l’organisme.

Un hommage posthume très touchant fut rendu à monsieur Roger Martin, l’un des 
grands bâtisseurs du Comptoir-Partage La Mie en présence des membres de sa 
famille. Un homme de grande valeur aux bottes de sept lieux qui en a inspiré plus d’un.
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POURQUOI ÊTRE BÉNÉVOLE AU
COMPTOIR-PARTAGE LA MIE

J’étais nouvellement retraitée et je voulais faire du bénévolat auprès d’un organisme 
ayant un impact social direct à la population maskoutaine étant dans le besoin.

En octobre 2021, j’ai croisé sur mon chemin madame Louise Brouillette, femme 
inspirante et engagée, qui m’a parlé du Comptoir-Partage La Mie et de sa mission. 
Cela m’a convaincue de faire partie de la grande famille du Comptoir-Partage 
La Mie. Cela fait deux ans que j’y travaille bénévolement à raison d’un avant-midi 
par semaine.

Fière de contribuer à l’amélioration des conditions de vie des gens dans le besoin.

Manon Asselin

Je donne du temps au Comptoir-Partage La Mie pour participer à sa mission et 
socialiser avec d’autres bénévoles. Mon implication me fait sortir de la maison et 
m’aide à garder la forme. Je suis heureux d’occuper plusieurs fonctions.

J’apprécie aussi beaucoup le respect que la Direction porte à l’égard des bénévoles 
et des usagers.

Pierre Therrien

Quand j’ai pris ma retraite, je souhaitais redonner à des gens dans le besoin, car j’ai 
été choyée par la vie. Faire du bénévolat au Comptoir-Partage La Mie donne un sens 
à ma vie et me permet de rencontrer des gens de diff érentes cultures.

Mon implication m’a davantage sensibilisée à la souff rance et aux besoins 
alimentaires dans ma ville. Être bénévole à La Mie, c’est faire partie d’une grande 
famille dont la directrice générale est l’âme. Chantal dirige l’organisme avec 
bienveillance et ses valeurs rejoignent les miennes.

Je sais que je suis à la bonne place quand je reçois des témoignages de 
reconnaissance des usagers que je rencontre et ceci n’a pas de prix�!

Sylvie Caplette
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POURQUOI ÊTRE BÉNÉVOLE AU
COMPTOIR-PARTAGE LA MIE

De nature généreuse, j’ai toujours fait du bénévolat. À ma retraite, j’ai choisi le 
Comptoir-Partage La Mie desservant une clientèle très vulnérable au quotidien et 
en survie, pour des besoins essentiels tels que l’alimentation. 

Mon rôle, l’horaire, les relations entre les bénévoles, la mission de l’organisation, 
le respect de la disponibilité et la notion de service à l’autre me conviennent très 
bien.

Adrien Hubert 

Faire du bénévolat me permet de voir à quel point il y a beaucoup de personnes 
qui vivent avec des problèmes de santé mentale et diff érentes maladies les 
empêchant de travailler. Au Comptoir-Partage La Mie, c’est facile de créer des 
liens d’amitié avec de très bonnes personnes qui forment l’équipe.

Le bénévolat est très valorisant pour moi : j’aime faire du social et aider les plus 
démunis, car je m’estime gâtée par la vie.

C’est dans ma nature d’aider, d’accueillir et le contact avec diff érentes cultures 
est très enrichissant�! J’ai beaucoup de respect pour les nouveaux arrivants qui 
doivent composer avec leur nouvelle réalité.

J’aime beaucoup les valeurs familiales d’entraide et le dynamisme de notre 
directrice Chantal qui fait toute la diff érence�!

Cécile Meunier

J’aime beaucoup le Comptoir-Partage La Mie parce que c’est comme ma famille.

En y allant presque tous les jours pour rendre service, ma confi ance s’est 
beaucoup développée. Aussi, je suis très reconnaissant de pouvoir faire mon 
épicerie.

Stéphane Tanguay

25 ANS D’HISTOIRE
13



Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit. 
Maecenas porttitor 
congue massa. Fusce 
posuere, magna sed 
pulvinar ultricies, purus 
lectus malesuada 
libero, sit amet 
commodo magna eros 
quis urna.

Nunc viverra imperdiet 
enim. Fusce est. 
Vivamus a tellus.

Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit. 
Maecenas porttitor 
congue massa. Fusce 
posuere, magna sed 
pulvinar ultricies, purus 
lectus malesuada 
libero, sit amet 
commodo magna eros 
quis urna.

Nunc viverra imperdiet 
enim. Fusce est. 
Vivamus a tellus.

Lorem ipsum dolor sit 
amet, consectetuer 
adipiscing elit. 
Maecenas porttitor 
congue massa. Fusce 
posuere, magna sed 
pulvinar ultricies, purus 
lectus malesuada 

POURQUOI ÊTRE PARTENAIRE DU
COMPTOIR-PARTAGE LA MIE

Les Soeurs de Sainte-Marthe sont heureuses de contribuer à l’organisme 
«�Comptoir-Partage La Mie�». Par ce don, nous voulons manifester notre solidarité 
à votre mission de favoriser l’autonomie et l’accès à des ressources alimentaires 
aux familles et aux personnes dans le besoin. Ainsi, vous continuez à bâtir une 
société où chacun trouve un espace pour s’épanouir dignement. Pour vos 25 ans 
de service, félicitations�!

Soeur Jeannette Dugré, s.m.s.h.o

En tant que députée de Saint-Hyacinthe, c’est important pour moi de soutenir 
le Comptoir-Partage La Mie, car l’organisme et ses bénévoles travaillent avec 
dévouement et détermination pour assurer la sécurité alimentaire des Maskoutains. 
Ils ont à cœur la qualité des aliments et le service off ert aux usagers. Nous sommes 
chanceux d’avoir un tel organisme au sein de notre communauté. 

Chantal Soucy
Députée de Saint-Hyacinthe et vice-présidente de l’Assemblée nationale

Je collabore avec eux et les soutiens fi nancièrement depuis ma première élection, en 
2019. Cette collaboration est d’autant plus précieuse pour moi que la pandémie et 
l’infl ation ont exercé des pressions économiques ayant eu des impacts dévastateurs 
sur la population moins nantie. 

Alors que cet organisme à la mission essentielle fête son 25eme anniversaire, je tiens 
à assurer à son équipe dévouée et dynamique qu’ils pourront continuer de compter 
sur mon soutien. «Parce que la faim, c’est 365 jours par année.»

Simon-Pierre Savard-Tremblay
Député de Saint-Hyacinthe

La Ville de Saint-Hyacinthe est fi ère de s’impliquer dans la mission du Comptoir-
Partage La Mie, qui permet à celles et ceux qui en ont besoin de recevoir une aide 
alimentaire essentielle. 

Ce service est d’ailleurs beaucoup plus : c’est une présence, un réconfort et une 
amélioration nette de leur qualité de vie pour nos concitoyennes et concitoyens. 
L’organisme fait partie d’un système communautaire solide dont la coopération 
et la concertation font une diff érence dans le milieu maskoutain, et c’est pourquoi 
le Conseil et moi-même sommes heureux de contribuer fi nancièrement à leurs 
activités. 

André Beauregard
Maire de Saint-Hyacinthe
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POURQUOI ÊTRE PARTENAIRE DU
COMPTOIR-PARTAGE LA MIE

Je soutiens le Comptoir-Partage La Mie pour la synergie entre les bénévoles, 
le support relationnel et alimentaire apporté et une direction qui donne sans 
compter.

Grâce au Comptoir-Partage La Mie, les familles les plus durement touchées 
peuvent bénéfi cier d’un apport alimentaire constant durant la période diffi  cile. 

C’est un tremplin pour remonter plus rapidement tout en gardant sa dignité et 
une tape dans le dos pour redonner espoir en demain.

Patrice Dufour
Les Experts de l’entretien inc.

Avec plus de 25 ans dans le domaine, nous comprenons l’importance d’une 
alimentation saine et équilibrée. C’est pourquoi nous soutenons et aidons le 
Comptoir-Partage La Mie à poursuivre sa mission d’off rir à la population moins 
fortunée de Saint-Hyacinthe, un accès à une aide alimentaire de qualité. 

Être bénévole ou membre de soutien, c’est contribuer directement à la qualité 
de vie de ceux qui en ont le plus besoin en leur off rant, non seulement des repas 
nourrissants, mais aussi un sentiment de dignité et de solidarité.

Anthony Gagnon
Les Passions de Manon

Je soutiens le Comptoir-Partage La Mie parce que c’est un organisme local. 
Comme maskoutaine, j’adore l’idée de redonner dans ma ville. 

Les dons reçus en aliments sont redonnés directement aux usagers, aucun 
intermédiaire. Les gens qui y travaillent sont formidables et dévoués�; je les adore.

Mélanie Forand
Lavallée Informatique inc.
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